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PLANO DE ACAO CPA 2022/2024

1. OBJETIVO

Desenvolver estratégias para concretizacdo e garantia do plano de avaliacdo do IEDi

2. JUSTIFICATIVA

O Plano de Acdo da Comissdo Propria de Avaliacdo CPA - IEDI apresenta o processo da
Autoavaliacdo da IES afim de concretizar a garantia e a efetividade do processo e do alcance das
metas e dos objetivos da referida institui¢ao.

O plano de acéo (CPA) tem o objetivo de desenvolver o projeto de autoavalia¢do. Para isso,
ird desenvolver e realizar avaliacdo voltada para as questdes pedagdgicas e para as questdes da
gestdo e da infraestrutura, aléem de avaliar as atividades e eventos promovidos pelos cursos. Para
isso, as avaliacOes serdo realizadas por meio dos instrumentos de pesquisa organizados e
elaborados pela CPA.

PLANO DE ACAO

A Comissao Prépria de Avaliacdo, responsavel pela conducdo e articulagdo do processo de
avaliacdo interna, tem como desafio trabalhar a autoavaliacdo durante todo o ano letivo.

Observando os conceitos aferidos aos cursos ativos, referentes ao Ultimo processo
avaliativo, o IEDi definiu como prioridade, ainda nos seus primeiros meses, organizar e
implementar, através de sua Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), a Autoavaliacao Institucional
contemplando os 5 Eixos previstos no Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES), bem como instituir a Avaliacdo Semestral por componentes curriculares. Esse esfor¢o
foi empreendido no intuito, e urgéncia, de melhor conhecer a realidade e identificar quais aspectos
deveriam ser priorizados no seu plano de melhorias imediatas, e como fundamento para o seu
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

As devolutivas da avaliacdo para a Comunidade Académica dar-se-4 por meio de foruns,
redes sociais e sites, e reunides com professores, gestores, e representantes de turma, além do envio
de relatorios aos coordenadores de curso da instituigéo.

Como forma de organizar o processo de autoavaliagdo para contribuir na melhoria e na
qualidade dos servicos oferecidos pela IES apresenta-se o plano de agdo desenvolvido a partir
dos 5 eixos seguintes:

» Eixo 1 - Planejamento e Avaliagéo Institucional



Dimenséo 8 - Planejamento e Avaliacao.
Novos instrumentos avaliativos e autoavaliagcao

» Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional
Dimenséo 1 - Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional.
Elaboracdo do novo PDI
Dimenséo 3 - Responsabilidade Social da Instituicéao.
Discursdo de novas propostas para bolsa e etc.

» Eixo 3 - Politicas Académicas
Dimenséo 2 - Politica para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao.
Reformulagdo das Matrizes curriculares
Reformulacgéo dos Planos de Acédo da Pesquisa e Extensao
Dimenséo 4 - Comunicacdo com a Sociedade.
Divulgacédo otimizada nas midias (canais parceiros) das acdes do IEDi
Dimensao 9 - Politica de Atendimento aos Discentes.
Reformulagdo do Nucleo de Apoio ao Discente

» Eixo 4 — Politicas de Gestéo
Dimenséo 5 - Politicas de pessoal.
Planos de treinamento e formag&o continuada dos técnicos administrativos
Dimenséo 6 - Organizacgao e Gestao da Instituicao.
Novo organograma e reestruturagdo dos cargos
Dimenséo 10 - Sustentabilidade Financeira.
Gestédo otimizada

» Eixo 5 - Infraestrutura
Dimenséo 7 - Infraestrutura Fisica.
Mudanca de Sede

Segue ainda um quadro com as propostas de acdes da CPA para o triénio 2022/2024. As

acOes visam atender os 5 EIXOS.

Proposta Acédo

Criacdo de um Foérum de | O I Férum de Avaliacdo Institucional 2021 contara com temas
Avaliagdo da CPA como | referentes ao uso de metodologias de ensino e estratégias de
instdncia de discussdo dos | avaliacdo para o ensino a distncia e presencial, assim
resultados da avaliagdo e | oportunizando a reflexdo sobre a qualidade do ensino e
proposicéo de agbes para a | melhoria das condices e infraestrutura para a oferta do ensino
melhoria da qualidade | EAD.

institucional. O apoio institucional ocorrera por meio da Diretoria Académica
para suporte administrativo, e pelo marketing, para divulgacéo
do evento nas midias sociais do Instituto.

EIXO 1




Alteracdo da forma de coleta
de avaliacdo para ampliar o
quantitativo de respondentes e
o qualitativo das avaliacGes
feitas.

Aplicacdo de questionario institucional trabalhando por eixo-
ano (divisdio ao longo dos trés anos comissdo atual) e
semestralmente os questiondrios por disciplina (avaliar
docente, discente e disciplina).

Acompanhamento da
implementagdo da  nova
proposta de instrumento de
avaliacdo disciplinar.

O instrumento de avaliagdo serd disponibilizado no novo
sistema académico (Estudeledi).

Acompanhamento junto a
Direcdo  Académica  das
atualizagdes dos PPCs visando
melhorar os resultados das
avaliacd@es in loco.

Esse acompanhamento sera realizado pela Dire¢do Académica
visando aumentar a eficiéncia e visibilidade do setor.

Sugerir a Dire¢do Académica
que promova foruns e
orientagbes  as  unidades
académicas sobre as atividades
a serem executadas pelo NDE
visando melhorar os resultados
das avaliagdes in loco.

A Direcdo Académica ird realizar agdes dessa natureza, a
exemplo dos encontros regulares com coordenadores de cursos
de graduacdo e pos graduagdo além de formagdes pedagdgicas
semestrais.

Acdo de apoio ao Docente e
técnico-administrativo.

Via plataforma Estudeiedi, oferecer oportunidade aos docentes
guanto sua formagdo continua, viabilizando um padrdo de
qualidade esperado quando dos resultados de aprendizagem dos
alunos;

Treinamento e capacitagdo junto aos colaboradores
operacionais nos processos no servico de atendimento;
Integracdo com as equipes com o intuito de motivacao e boas
praticas na recep¢do dos alunos.

Proposta Acdo

Desenvolver implantacdo | Feedback de aulas para os docentes e técnico-administrativo;
ferramenta para | Treinamentos para a melhoria de qualidade das aulas;
acompanhamento € | Utilizar a ferramenta do questionario de disciplina para avaliar

monitoramento da qualidade
de atividades académicas
especificas de extensdo e
pesquisa/investigacao.

os docentes e feedback de atendimento para os técnico-
administrativo.

Desenvolver relatorios
gerenciais que possam
melhorar o diagndstico, andlise
de problemas e tomada de
decisdo para a qualificacdo dos

Todos o0s processos que serdo realizados no IEDi deverdo gerar
relatérios mensais de acordo com a necessidade, que oferecem
indicadores confidveis para tomada de decisdo e melhorias da
entrega.

8 processos académicos.
X Capacitar as equipes de Gestdo | Treinamento de técnicos-administrativos e docentes através da
W1 Académica para o uso de novas | plataforma Estudeiedi.
ferramentas gerenciais.
Desenvolver acbes | Retorno das agBes multidisciplinares em areas indigenas e
empreendedoras nos | comunidades em geral;
segmentos institucionais. Institucionalizag&o da extenso académica;
Implementagdo do edital para extensdo, iniciacdo cientifica e
monitoria.
Desenvolver a implantacdo de | Avaliagdo institucional semestral.
ferramentas para 0
monitoramento da qualidade
dos cursos e estudantes, de
modo a proceder acles e
ajustes.
w X| Proposta Acdo




Desenvolver trabalho
integrado promovendo
articulagdo entre o ensino, a
pesquisa e a extensdo.

Atuar com flexibilidade e agilidade na resposta a novos
contextos, demandas e desafios;

Reativagdo do programa de orientagdo e acompanhamento
académico;

Estabelecer procedimentos que facilitem a integracdo entre
ensino, pesquisa e extensao;

Fornecer estrutura de trabalho interdisciplinar na area do
ensino, pesquisa e extensao;

Atualizacdo, de forma continuada, dos programas e curriculos,
em sintonia com as necessidades da sociedade.

Proposta Acéo
g Elaboracdo e aprovagdo do | Implementar a proposta final do Regimento Interno do IEDi de
X< regimento interno para | forma clara, estruturada e objetiva.
w consolidacdo da  estrutura
organizacional do IEDi
Proposta Acao
Aprimorar os servigos a serem | Resolucéo dos problemas referentes a reclamag@es sobre 0 mau
prestados para manutencéo de | funcionamento de bebedouros/purificadores de &gua e
equipamentos e infraestrutura | aparelhos de ar condicionado com a aquisigéo e/ou contratagéo
(hardware, equipamentos e | dos servicos de manutencéo;
infraestrutura fisica). Aquisicdo dos Projetores de Multimidia, cabos, conectores e
8 partes e pecas correlatas visando a modernizagao dos Sistemas
4 de Multimidia (de VGA para HDMI);
w Resolucdo dos problemas referentes a reclamagfes sobre a

internet ineficiente disponivel na instituicdo.

Acompanhar a adequacdo dos
espacos  coletivos  visando
minimizar os riscos de
contagio em razdo da
pandemia.

As acles que devem ser tomadas para adequar 0S espacos
coletivos visando minimizar os riscos de contigio podem ser
descritas em um Guia de Biosseguranca a ser publicada na
plataforma Estudeledi.

Nubia Paulo da Costa Andrade
Coordenacdo CPA — 2022




